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So klappt die Umstellung auf unser neues Profi cash 12
Mit der neuen Version 12 von Profi cash erhalten Sie eine Software
mit moderner und intuitiver Oberfléche

1. Allgemeine Hinweise

Diese Verfahrensanleitung wurde mit gro3ter Sorgfalt erstellt und anhand der aktuellen Version von Profi cash
getestet. Wenn Sie das Upgrade auf die neue Version nicht selbst durchfiihren méchten, nutzen Sie unseren Vor-Ort-
oder Fernwartungs-Service (www.v-mn.de/support).

Bitte beachten Sie vor der Installation folgende Punkte:

= Wahrend des Updates wird eine Datensicherung angeboten. Flihren Sie diese unbedingt durch, da es sonst zu
irreparablen Datenverlusten kommen kann.

= Bereits erstellte Zahlungsjobs kénnen nicht in die neue Version iibernommen werden. Haben Sie in der Daten-
Ubertragung noch sendebereite Uberweisungen/Lastschriften stehen, senden Sie diese bitte ab, bevor Sie fortfahren.

= Bitte flihren Sie das Upgrade auf Version 12 zeitnah durch. Nach dem im Anschreiben genannten Termin haben
Sie maximal 60 Tage Zeit dafur.

= Die wichtigsten Informationen zu PROFIcash 12 haben wir in einem Erklar-Video fiir Sie zusammengestellt. Bitte
nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um dieses in Ruhe anzuschauen. Das Video und weitere Detailinformationen
finden Sie unter: www.v-mn/proficash12

= Bitte lesen Sie diese Anleitung aufmerksam durch und befolgen Sie die Anweisungen wie beschrieben. Bitte
beachten Sie besonders die Punkte 3.1 bis 3.6.

= Fir die Durchfiihrung werden Administratorrechte am PC benétigt. Falls Sie unsicher sind, ob diese vorhanden
sind oder sonstige Fragen oder Probleme entstehen, kontaktieren Sie bitte lhren IT-Betreuer bzw. Administrator.

2. Upgrade auf Profi cash 12
Um den Upgrade-Vorgang zu starten, melden Sie sich in Profi cash als ,master” an.

Nach dem Start von Profi cash erhalten Sie den Hinweis auf das Upgrade. Wir empfehlen Ihnen vor Ausfiihrung
zwingend eine aktuelle Datensicherung fiir alle Firmen durchzufiihren. Diese kénnen Sie Uber den Button ,Vor
dem Upgrade Daten sichern” durchfiihren.

"

Speichern Sie die Sicherung
in einem Ihnen bekannten
Verzeichnis ab.

E AnschlieBend wird die neue Version heruntergeladen.

Sollte beim Download ein Problem auftreten, kénnen Sie das Upgrade auch direkt aus
dem Internet herunterladen. Bitte geben Sie dazu folgende Adresse in Inrem Browser ein:
www.vr-updates.de/gad/man/profi_cash_12_installer.exe
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==m 3. Installation von Profi cash 12

3.1

Nach dem erfolgreichem Download wird Profi cash automatisch geschlossen und das Installationsprogramm
(Setup-Assistent) 6ffnet sich. Bitte flihren Sie jetzt die folgenden Schritte wie beschrieben durch.

3.2

B Fiihren Sie das Upgrade mithilfe des Setup-Assistenten
aus. Bestatigen Sie mit ,Weiter”.

= Im folgenden Fenster erscheint die Lizenz-vereinbarung
und der Hinweis auf Ihr Widerrufsrecht. In diesem Schritt
ist es erforderlich den beiden Punkten zuzustimmen,
sodass eine Fortsetzung der Installation erfolgen kann.
Bestatigen Sie anschlieBend mit ,Weiter”.

33

3.4

= Wahlen Sie den Programmordner aus, in dem Profi
- cash bisher installiert ist. Klicken Sie auf ,\Weiter”.

= \Wahlen Sie den Datenordner aus, in dem die Profi
cash Daten bisher liegen. Klicken Sie auf ,\Weiter”.

B Der Startmeni-Ordner wird angezeigt. Klicken
Sie auf ,Weiter”.

= Bitte geben Sie die Bankleitzahl 61290120 ein.
Klicken Sie auf ,Weiter”.

® Die Informationen zur Datensicherung bestéatigen Sie
mit Hilfe des Hakens bei ,,Ich moéchte die Installation
fortsetzen”. AnschlieBend klicken Sie auf ,\Weiter".

Wir empfehlen, wahrend der Nutzung des Zahlungsver-
kehrsprogramms Profi cash regelmaBige Datensicher-
ungen durchzufihren und diese ggf. auch auf einem
externen Speichermedium abzulegen.

Seite 3




3.5 3.6

»
= Mit ,Installieren” starten Sie die eigentliche Installation m Dieses Fenster zeigt Ihnen, dass die Installation von
von Profi cash 12. Profi cash 12 erfolgreich abgeschlossen ist.
= Mit ,Fertigstellen” kdnnen Sie den Setup-Assistenten
verlassen und Profi cash anschlieBend 6ffnen.

4. Neustart Profi cash Version 12

= Nach erfolgreicher Installation kénnen Sie mit Profi cash 12 arbeiten. Die Anmeldung im Programm erfolgt mit Ihrem
bisherigen Passwort. Jetzt steht lhnen Profi cash 12 vollumfénglich zur Verfiigung.

Unter www.v-mn.de/proficash12 finden Sie weitere Detailinformationen zu den Anwendungen in Profi cash 12,
die lhnen die neuen Funktionen des Programms aufzeigen und Sie mit der modernen Oberflache vertraut machen.

5. Fragen & Anregungen
= Sie haben Fragen oder Anregungen zu Profi cash 12? Dann nehmen Sie Kontakt zu unseren Experten auf.

® 071139090

X info@v-mn.de

v-mn.de/support
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